
 
利用にあたって 

 
この「ホームヘルパーきほんのき」は、訪問介護を行うホームヘルパーが最低

限知っておくべき基本的な内容をまとめたものです。 
各ヘルパーが常に正しい知識をもって業務にあたれるようご活用ください。 

 

〔本マニュアルの特徴〕 

○経験の浅いホームヘルパーにもわかりやすい、基本的な内容。 

○ホームヘルプ（身体介護・生活援助）の手順等のマニュアルではなく、主に

ホームヘルパーとしての基本的な心得やマナー等に特化している。 

○介護保険の訪問介護の対象となるサービス、ならないサービス等が一目でわ

かるよう記載されており、利用者への説明にも使用できる。 

○研修受講記録を記入し、残すことができる。 

○メモのページに、連絡先一覧等を記入したり、貼り付けたりできる。 

○緊急時に使えるよう、裏表紙に救急車の呼び方を大きく表示している。 

○事業所内研修の資料として活用できる。 

 

ホームヘルパーが訪問先等でもすぐに確認できるよう、 

このマニュアルは、協会ホームページに掲載しています。 

右のバーコードを読み取って、ブックマークして 

おいてください！！ 
 
 

神戸市介護サービス協会とは‥ http://www.kaigo-kobe.net 

神戸市の介護保険制度の円滑な運営と市民ニーズに応えられる良質で安定

的なサービス提供のため、市内で介護保険制度に関連する以下の７つの団体

が協力して設立した団体です。 
 

＜構成団体＞ ○神戸市老人福祉施設連盟     ○神戸市医師会 

○神戸市介護老人保健施設協会   ○神戸市歯科医師会 

○神戸市民間病院協会       ○神戸市薬剤師会 

○神戸市シルバーサービス事業者連絡会 

＜協力団体＞ ◇兵庫県訪問看護ステーション連絡協議会神戸ブロック 

◇神戸市ケアマネジャー連絡会 

◇神戸市リハ職種地域支援協議会 ◇兵庫県栄養士会 

 


